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OBJETIVOS

Conocer los distintos tipos de empresas del sector turistico asi como la forma
de gestionarlas e implantar sistemas de calidad, asi como la dinamica del
crecimiento empresarial y creacién de empresas.

CONTENIDOS - TEMARIO

Las empresas de restauracion

Alojamientos turisticos: los hoteles

Los alojamientos turisticos extrahoteleros

Las agencias de viajes

Empresas de transporte

Oferta turistica complementaria

Gestion de calidad y aplicacién de nuevas tecnologias en las empresas

turisticas

Dinamica del crecimiento empresarial

Concentracion e internacionalizacion de empresas

10.Particularidades del crecimiento y de la internacionalizacion de las
empresas del sector turistico

11.Ordenacioén del territorio y medio ambiente

12.Instituciones, organizaciones y asociaciones turisticas

13.Procesos de creacion de empresas turisticas
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METODOLOGIA
Se utilizara el manual del alumno, fotocopias de casos y presentacion en
Power Point
Las técnicas utilizadas seran las clases magistrales y a partir de los
conocimientos adquiridos, los alumnos deben analizar y proponer
soluciones a ejemplos o situaciones planteadas

PRACTICAS
- A partir de los conocimientos adquiridos los alumnos deben analizar y
proponer soluciones a ejemplos o situaciones planteadas
- Realizacién y exposicion de trabajos



CRITERIOS DE EVALUACION
La participacion y actitud demostrada por el alumno durante el desarrollo
de la asignatura

Los trabajos realizados
El resultado del examen final
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